Education

Bezpieczna i skuteczna organizacja wydarzen masowych

Miejsce: stacjonarnie Warszawa
Czas trwania: 1 dzien (sugerowany czas 8 godzin dydaktycznych)

Liczba uczestnikow: 12-15 oséb

Cel szkolenia:
Zdobadz umiejetnosci, ktdre pozwolg Ci:

e Skutecznie i bezpiecznie zarzgdza¢ wydarzeniami masowymi,
e Ugruntowac wiedze prawna i organizacyjng dzieki pracy z realistycznymi symulacjami.
e Podejmowac decyzje pod presjg czasu, wspotpracowac w zespole i reagowac w kryzysie

Grupa docelowa:
To szkolenie jest dla Ciebie, jesli jestes:

e Organizatorem imprez masowych (sportowych, kulturalnych, rozrywkowych).
e Menedzerem ds. bezpieczenstwa lub koordynatorem ds. eventow.
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e Pracownikiem firmy ochroniarskiej lub agencji eventowe;.

e Pracownikiem stuzb informacyjnych i porzgdkowych.

e Przedstawicielem instytucji publicznej odpowiedzialnej za bezpieczenstwo imprez.

PROGRAM SZKOLENIA

Temat Zakres Czas trwania
DZIEN |
. - . e Powitanie uczestnikdw, przedstawienie celéw i planu
Rejestracja i wprowadzenie )
szkolenia.
Modut | - Fundamenty bezpieczenstwa imprez o Obowiagzki organizatora wg ustawy o bezpieczenstwie 2h
masowych imprez masowych.
o Wspotpraca z policja, strazg pozarna, pogotowiem i
wtadzami lokalnymi.
¢ Kluczowe dokumenty: plan zabezpieczenia, instrukcje
ewakuacyjne, zgody administracyjne.
*Mini-case: analiza planu zabezpieczenia koncertu (5000
osob).
Modut Il - Architektura bezpieczenstwai o Identyfikacja zagrozen (rézne typy wydarzen). 2h

kontrola ttumu

o Woyznaczanie stref i korytarzy bezpieczenstwa.
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e Zapobieganie panice i reagowanie na kumulacje ttumu.

*Cwiczenie: symulacja ,,korek przy wejsciu”.

Modut lll - Zarzadzanie kryzysem na imprezie e Scenariusze zagrozen: agresywny uczestnik, pozar, awaria 2h
pradu, panika w ttumie.
e Komunikacja w stresie, rola stuzb informacyjnych i
porzadkowych.
e Lancuch dowodzenia i przeptyw informacji.
*Cwiczenie: symulacja ,,niespodziewany pozar”.
Modut IV - Symulacja kryzysowa - panika na e Realistyczne odgrywanie rél: koordynator, stuzby, 2h

koncercie

uczestnicy, media.

e Podejmowanie decyzji pod presjg, komunikacja i
deeskalacja.

e Podsumowanie dziatan - co sie udato, co wymaga poprawy.

Podsumowanie i dyskusja

e SesjaQ&A

Metodyka szkolenia:
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e Wyktady: Teoretyczne wprowadzenie do tematyki szkolenia.

o Warsztaty: Cwiczenia praktyczne oraz symulacje.

o Dyskusje grupowe: Interaktywne sesje wymiany doswiadczen.

e Case study: Analiza rzeczywistych przypadkdéw i materiatéw wideo

Materiaty szkoleniowe:

o Prezentacja, filmy instruktazowe, studia przypadkéw

Korzysci z udziatu w szkoleniu:
Po naszym szkoleniu:

o Zwiekszysz swoje kompetencje: bedziesz potrafit zaplanowacd i przeprowadzi¢ impreze masowa zgodnie z prawem i najlepszymi
praktykami bezpieczenstwa.

e Praktyczne narzedzia: otrzymasz checklisty, wzory procedur i scenariusze kryzysowe, ktore utatwig Ci organizacje i reagowanie w
stresie.

e Skutecznosc¢ w dziataniu: nauczysz sie zarzadzac stuzbami porzadkowymi i informacyjnymi, tak by dziataty sprawnie jak jeden
organizm.

e Gotowosé¢ na kryzys: prze¢wiczysz realistyczne sytuacje — od awantury w ttumie po nagtg ewakuacje — dzieki czemu w realnym

zyciu zareagujesz szybko i skutecznie.



